Kaufmännische Lehrabschlussprüfung …….
Mündliche Prüfung


Mündliche Prüfung, ……………                      für Lernende aus der Branche Notariate Schweiz
Fall:


Name/Vorname 
des Kandidaten



Kandidatennummer



Prüfungskreis
Kanton Bern
Lehrbetrieb



Bitte beachten Sie Folgendes:

1.
Die Prüfung besteht aus einer Gesprächssituation.

2.
Setzen Sie Ihren Namen/Vornamen, die Kandidatennummer, den Prüfungskreis und den Lehrbetrieb in die bezeichneten Zeilen auf diesem Blatt.

3.
Lesen Sie die Fallvorgabe ganz genau, bevor Sie mit der Vorbereitung beginnen.

4.
Alle Hilfsmittel werden – sofern erforderlich - direkt von den Experten zur Verfügung gestellt. 

5.
Beachten Sie in der Fallvorgabe welche Anforderungen an das Gespräch gestellt werden. 
Die Bewertungskriterien, die zur Benotung herangezogen werden, umfassen Fach-, Sozial- und Methodenkompetenzen.

6.
Sie haben 10 Minuten Zeit für die Vorbereitung des Gesprächs.

7.
Das Prüfungsgespräch dauert 30 Minuten. 


Wir wünschen Ihnen viel Erfolg!

Prüfungssituation 

Fallvorgabe, Situation:

Aufgabe

Führen Sie nun das Beratungsgespräch so durch, dass Sie folgende Punkte berücksichtigen: 

Hilfsmittel:

OR, ZGB, Notariatsgesetzgebung, Handelsregisterverordnung, MUSA, usw.;
Sie dürfen Ihre während der Vorbereitungszeit erstellten Handnotizen im Kundengespräch einsetzen.
Vorbereitungszeit




Dauer des Beratungsgesprächs
10 Minuten




30 Minuten
Bewertung:
Für das Kundengespräch nach obiger Fallbeschreibung werden die Punkte wie folgt verteilt:
21 Punkte 
Methodenkompetenzen: 
Vernetztes Denken und Handeln
(doppelt gewichtet)

Erfolgreiches Beraten und Verhandeln 1
(doppelt gewichtet)

Erfolgreiches Beraten und Verhandeln 2
(doppelt gewichtet)

Wirksames Präsentieren
(einfach gewichtet)
21 Punkte
Sozial- und Selbstkompetenzen: 
Leistungsbereitschaft
(doppelt gewichtet)

Kommunikationsfähigkeit 1 "Aktiv Zuhören"
(doppelt gewichtet)

Kommunikationsfähigkeit 2 "Ausdruck"
(doppelt gewichtet)

Umgangsformen
(einfach gewichtet)
54 Punkte
Fachkompetenzen aus der Branchenkunde

1.1.
Doppelt gewichtet

1.1.
Doppelt gewichtet

1.1.
Doppelt gewichtet

1.1.
Doppelt gewichtet

1.1.
Doppelt gewichtet

1.1.
Doppelt gewichtet

1.1.
Doppelt gewichtet

1.1.
Doppelt gewichtet

1.1.
Doppelt gewichtet

Die Bewertung pro Kriterium erfolgt nach folgender Skala: 

3 Punkte:
gut erfüllt

2 Punkte:
erfüllt

1 Punkt:
teilweise erfüllt

0 Punkte:
nicht erfüllt

Für den Gesamteindruck werden am Schluss noch maximal 4 Punkte vergeben.

Prüfungssituation 
Seite 2

